
Creación de plantillas en META 
 

1.​ Accede a META Templates 
2.​ Selecciona tu estudio 

   
3.​ Clica sobre create template → Marketing → Default → next​

 
4.​ Cambia el idioma de la plantilla 

 

https://business.facebook.com/latest/whatsapp_manager/message_templates


5.​ Nombra tu plantilla y comienza a crearla 

 
6.​ Para añadir poder añadir datos personalizables utiliza las variables

 



7.​ Añadir una imagen/video/documento

 
8.​ Añade un click to action a enlace o respuesta rápida

 
9.​ Submit for review y espera a que tu template aparezca activo 

 
 

IMPORTANTE: 
 

-​ Podrás editar los templates 1 vez cada 24h 
-​ En el siguiente enlace podrás descargar los archivos multimedia para adjuntar 

a las plantillas Media genérica - Chatwoot 
-​ Al ingresar por primera vez al Chatwoot tendrás casi todas las plantillas 

necesarias para la gestión de tu Club, deberás añadir únicamente las 
siguientes plantillas con Multimedia Enlaces plantillas multimedia  

https://drive.google.com/drive/folders/1yEDvZ1GD4YEx7io2dEvaWZw-qAH9TNSZ?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1HHVVT8rQv3L8K-K80JSoNJOPfuXoMsCer7ipAuI_Q-A/edit?usp=sharing

