
1) Presentación
“¡Hola [lead]! Soy [tu nombre] de Club Pilates [Club] ¿Cómo 
estás?” (El saludo desacelera a la persona y permitirá conectar mejor.)

“He recibido tu solicitud de información sobre nuestro Club de 
Pilates Reformer, quería brindarte la información y comentarte 
cómo puedes anotarte con el [%] de descuento.”

“¿Tienes 5 minutitos?”
(Prioriza brindar la información cuando te confirmen que están disponibles para 
recibirla)



2) Rompe el hielo
“¿Has hecho Pilates alguna vez? ¿Buscas hacerlo por algún 
motivo en específico, quizás por un tema motivo médico?”

Aquí se busca conectar con el lead y comprender sus necesidades para mostrarle 
que Club Pilates es exactamente lo que busca.

Descubre su PATH (Interés en Pilates / Actividades actuales / Historial deportivo /
Objetivos actuales)

Hacer uso de su OMG (Objeción / Membresía / Goal) para apuntarle



3) Cuenta quienes somos
Resumidamente dale contexto sobre Club Pilates y comentale los beneficios que 

tiene la práctica y nuestro Club en función de los intereses de cada persona:

Objetivo Dato de valor 
(beneficio)

Discurso

Reducir el dolor de 
espalda/lesiones

El pilates se enfoca en 
movilizar la columna en 
todos los planos de 
movimiento y a la vez 
fortalece el core y otra 
musculatura profunda 
implicados. De esta forma 
reduce las sobrecargas 
estructurales y musculares 
resultando en alivio.

En CP en todas nuestras clases vas a movilizar la columna y 
descomprimir la misma. En todas las clases vas a fortalecer el 
core y otros músculos implicados para darle más soporte. 

Además todos nuestros instructores están altamente 
calificados con una formación integral de mínimo 500h y una 
formación adicional propia de Club Pilates. Puedes tener la 
certeza de que adaptarán los ejercicios si ven que es necesario 
para buscar tu máximo bienestar. 



3) Cuenta quienes somos
Resumidamente dale contexto sobre Club Pilates y comentale los beneficios que 

tiene la práctica y nuestro Club en función de los intereses de cada persona:

Objetivo Dato de valor 
(beneficio)

Discurso

Reducir el dolor de 
rodilla/articulaciones

El pilates se enfoca en 
fortalecer la musculatura 
para darle soporte a tus 
rodillas y articulaciones, 
manteniendo una buena 
alineación y así reducir 
molestias.

El trabajo siempre es de 
bajo impacto por lo que no 
hay sobrecarga. 

En CP en todas nuestras clases vas a fortalecer la musculatura 
mediante ejercicios de control y precisión. Esto le dará más 
soporte a tus rodillas y articulaciones y alivia las molestias.

En Club Pilates todos nuestros instructores están altamente 
capacitados con una formación integral de mínimo 500h y una 
formación adicional propia de Club Pilates Por lo que puedes 
tener la certeza de que adaptarán los ejercicios si ven que es 
necesario para buscar tu máximo bienestar. 



3) Cuenta quienes somos
Resumidamente dale contexto sobre Club Pilates y comentale los beneficios que 

tiene la práctica y nuestro Club en función de los intereses de cada persona:

Objetivo Dato de valor 
(beneficio)

Discurso

Tendencia a 
lesiones/edad avanzada

El Pilates además de ser de 
bajo impacto, es para todos 
por lo que hay un amplio 
repertorio que permite 
adaptar y modificar los 
ejercicios en función de las 
necesidades individuales de 
cada persona. 

Club Pilates tiene distintos tipos de clase y niveles que se 
adaptan a los objetivos específicos de cada persona, siempre 
manteniendo pilares del Pilates (bajo impacto, estiramientos 
activos, movimientos controlados, etc).

Adicionalmente tenemos instructores altamente capacitados 
que buscarán tu bienestar en cada sesión y realizando las 
modificaciones que sean necesarias. 



3) Cuenta quienes somos
Resumidamente dale contexto sobre Club Pilates y comentale los beneficios que 

tiene la práctica y nuestro Club en función de los intereses de cada persona:

Objetivo Dato de valor 
(beneficio)

Discurso

Aumentar la flexibilidad 
y movilidad. 

/

Compaginar con otras 
prácticas deportivas.

El pilates trabaja mediante 
estiramientos activos y en 
las clases se busca mover 
cada músculo del cuerpo y 
así ganar agilidad.

Ten en cuenta que en todas nuestras clases vas a trabajar vas a 
trabajar el cuerpo de manera global y completa, incluyendo 
estiramientos activos.

Las clases orientadas hacia el estiramiento y en liberar tensión 
en la musculatura favorecen la movilidad y conforme vayas 
haciendo más sesiones la flexibilidad irá aumentando. 

Es un excelente complemento para aquellos deportistas que 
buscan mejorar su rendimiento deportivo, cuidar sus 
articulaciones y prevenir lesiones.



3) Cuenta quienes somos
Resumidamente dale contexto sobre Club Pilates y comentale los beneficios que 

tiene la práctica y nuestro Club en función de los intereses de cada persona:

Objetivo Dato de valor 
(beneficio)

Discurso

Bienestar en general 
(físico y mental)

El deporte en sí libera 
endorfinas pero el Pilates 
estimula la conexión 
mente-cuerpo reduciendo 
el estrés, mejorando el 
estado anímico y 
fortaleciendo tu mente y tu 
cuerpo.

Club Pilates es un espacio para ti y en cada clase podrás 
dedicarte a ti misma un espacio para recargar energías y salir 
siendo tu versión.



3) Cuenta quienes somos
Resumidamente dale contexto sobre Club Pilates y comentale los beneficios que 

tiene la práctica y nuestro Club en función de los intereses de cada persona:

Objetivo Dato de valor 
(beneficio)

Discurso

Bajar de peso Una rutina adecuada en 
torno al pilates te ayudará a 
mejorar tu resistencia y 
aumentar tu metabolismo. 

Una rutina en torno al Pilates y una buena alimentación son 
suficientes para que comiences a notar y sentir la diferencia. Sin 
embargo tenemos clases como Cardio Sculpt que están 
específicamente orientadas al trabajo aeróbico, elevando la 
frecuencia cardíaca y quemando más calorías.



3) Cuenta quienes somos
Resumidamente dale contexto sobre Club Pilates y comentale los beneficios que 

tiene la práctica y nuestro Club en función de los intereses de cada persona:

Objetivo Dato de valor 
(beneficio)

Discurso

Tonificar o Adquirir 
fuerza

Con el Pilates trabajas 
fortaleces toda la 
musculatura. Tanto la 
musculatura interna como 
la musculatura externa. 

A medida que avanzas con la práctica, sobre todo si haces 2 o 
más sesiones a la semana te notarás más fuerte. Tal como decía 
Joseph Pilates con 10 sesiones te sentirás diferente, con 20 
sesiones te verás diferente y con 30 sesiones tendrás un cuerpo 
nuevo.  



4) Resalta lo que nos diferencia
“Una vez abiertos abriremos nuestras puertas todos los días del año 
(sábados, domingos y festivos).
Tendremos clases desde las 7 de la mañana hasta las 8 y media de la 
noche aproximadamente.”

“Tenemos distintos tipos de clases y niveles.”
Explicar que, si quiere algo más de fuerza, o algo más de Cardio, tenemos clases 
orientadas a ello. Si quiere estirar también hay otro tipo de clase. 

“La idea es que encuentres la clase que más se adapta a tus objetivos o 
bien que vayas variando. Lo bueno, es Club Pilates es para TODOS y sé 
que te va a encantar.”



5) Asesorale de manera personalizada
Tras brindar toda la información, haz referencia a su PATH y OMG (sus 

objetivos) para recordarle que Club Pilates es exactamente lo que busca y 
cerrar la venta.

Recuerdale la promoción y las suscripciones
- 4 clases al mes (sin promoción)
- 8 clases al mes
- Ilimitado 

*Matrícula gratuita y sin permanencia*


